Commission Intercommunale d'Accessibilité
Enquéte auprés des adhérents :
la CFDT agit avec vous et pour vous

Le 6 juillet 2018, vos délégués, Michele Ganne, Bernard Tettelin et Christian Barazutti ont
été recus, a leur demande, par Monsieur Delrue, nouveau Président de la Commission
Intercommunale d'Accessibilité (CIA) pour la Métropole Européenne Lilloise, qui couvre
93 communes et plus d'l million 300 000 personnes. La CIA a pour ambition de
promouvoir un changement de regard et de comportement de la Société pour favoriser
I'intégration des personnes agées et/ou handicapées.

Cette commission, obligatoire depuis 2014, est tombée en sommeil pour diverses
raisons. Par notre pugnacité et nos relances répétées, nous avons réussi a nous faire
entendre aupres des instances politiques métropolitaines.

Nous avons développé les grandes lignes de notre cahier revendicatif, mais nous n'étions
gue trois retraités CFDT a engager cette réflexion, alors que les themes traités dans cette
commission nous touchent toutes et tous au quotidien.

Afin que nous puissions intervenir efficacement dans cette instance, nous vous
proposons de répondre a un questionnaire court et précis, reprenant les themes qui y
seront abordés.

Merci d’avance pour vos réponses et questions que nous ne manquerons pas de porter.

En novembre, nous aurons une réunion pléniere de la CIA et un calendrier de rencontres
devrait étre fixé pour 2019.
Pour cette raison, merci de répondre pour le 31 octobre 2018 au plus tard.

Logement

— Connaissez-vous l'aide a I'aménagement du logement avec ses specificités pour le
département du nord ? Oul NON
Si vous souhaitez en savoir plus, contactez HACAVIE (03 20 50 13 11)

— Pensez-vous que la domotique facilitera votre vie dans votre logement ? OUl NON
Précisez :

Voirie

— Pouvez-vous circuler sur les trottoirs ou ceux-ci sont-ils trop souvent bloqués par des
voitures ou des poubelles ? Oul NON
Précisez :

— Les commercants n'empietent-ils pas trop sur les rues piétonnes en détériorant la
qualité de la chaussée ? (ex. : graisse devant une friterie) Oul NON
Précisez :

Espaces publics
— Le mobilier urbain est-il suffisant ? Oul NON
— Que manque-il ?

— Les jardins publics sont faciles a accéder pour vous ? OUl  NON
Précisez :




Transports

— Les rampes d'acces au bus sont-elles généralisées ? OUI NON

— L'écart entre le bus et la chaussée est-il souvent insuffisant ? oul NON
Précisez :

- Pour les personnes en fauteuil roulant, avez-vous de la place dans les transports en
commun, dans la mesure ou il y a déja les poussettes d'enfants ? OUlI  NON

— Handipole vous donne-t-elle satisfaction? OUlI NON
Sinon pourquoi ?

— La carte pass est-elle adaptée ?  OUI NON
— Précisez:

— Les pistes cyclables vous paraissent-elles sires ? OUlI  NON

— Les patins, les planches utilisés sur les trottoirs, vous inquiétent-ils ? OUI NON
Précisez :

Lieux recevant du public

— Y en a-t-il qui posent problemes ?  OUI NON
Précisez :

— En va-t-il de méme chez vos commercants ? OUl NON
Précisez :

— Y a-t-il des cabinets médicaux qui devraient montrer lI'exemple, qui sont difficiles
d'acces pour le public que nous représentons ? Oul NON
Précisez :

Accessibilité numérigue

— Comment avez-vous géré votre déclaration de revenus en mai-juin 2018, qui devait
normalement étre faite par internet ?
Précisez :

- Avez-vous continué a utiliser le support papier ? OUlI  NON

— Etes-vous un utilisateur d’Internet ?  OUI NON
— Si Non, pensez-vous vous y mettre ?  OUl  NON
Si Non pourquoi ?

— Vous sentez-vous marginalisé par cette évolution ?  OUlI  NON
Précisez :

Merci de nous retourner vos réponses au questionnaire et vos questions (vous
pouvez utiliser des feuilles supplémentaires pour donner plus d'explications)
pour le 31 octobre 2018 au plus tard
a UTR CFDT Métropole Lilloise — 254 Boulevard de I'Usine — 59000 LILLE

Ou pour ceux et celles qui ont une adresse mail a :
metropolelilloise@retraites.cfdt.fr

Octobre 2018
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